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Ez a gyakorlat segit jobban megérteni a -
Nem szukségesek

szervezetben meglévé szerepeket és feladat-
koroket, valamint azt, hogy miként lehet ezeket
ugy megvaltoztatni, hogy a dolgok zokkend-
mentesen mukodjenek.  Milyen  szerepek
leteznek a szervezetetekben vagy a csapa-
totokban? Hogyan lehetne atalakitani  a
feladatkoroket? Hogyan lehetne a meglévd @ KELLEKEK
szerepeket jobban 0sszhangba hozni?

Ne feledjétek, hogy ez a gyakorlat egyszerre
szol arrol, hogy meghallgassunk masokat, és
arrdl, hogy megosszuk egymassal a gondola-
tainkat! A gyakorlat sok idét vehet igénybe, de
az elényei kézzelfoghatodak, mivel a résztvevok
lehetdséget kapnak arra, hogy elmondjak,
hogy pontosan milyen feladataik vannak,
illetve hogy mi akadalyozza 6ket abban, hogy e Munkalapok:
kiemelkedden jo munkat vegezzenek. Interakciétérkép (08)
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TOOLS FOR CITIZENS

1.LEPES EGYENILEG: Keszitsetek ket peldanyt a Szerepek és feladatkorok (09) BE:
munkalaproll Irjatok le a valaszaitokat az egyik peldanyral [10PeERc]

2.LEPES PLENUMBAN: A csapat tagjai felirjak a nevuket egy-eqgy kis cetlire, majd beleteszik
Oket a gyUjtétalba. Ezek utan véletlenszerden huznak neveket a talbol. Ugyeljunk
arra, hogy senki ne a sajat nevet hizzal [10Perc]

3.LEPES EGYENILEG: TOltsétek ki a Szerepek és feladatkorok munkalap masik példanyat
annak a résztvevonek a szemszogebdl, akinek a nevet hiztad! [10Perc]

4.LEPES  PLENUMBAN: Mutassatok be és hasonlitsatok ossze a valaszaitokat! Vitassatok
meg, hogy milyen kulonbségek mutatkoznak a kozott, ahogyan a sajat szere-
peiteket latjatok, €s ahogyan masok latjak ezeket! £z erdsiti az empatiat a csapat
tagjai kozott. [20PERC]

5.LEPES KIS CSOPORTOKBAN: Hasznaljatok az Interakciotérkép (08) M munkalapot! Az
eredmény alapjan jegyezzétek fel az egyes szerepeket, és irjatok fel a hozzajuk
kapcsolddo legfontosabb eredmeényeket, célokat vagy készségeket! Ezutan
kossetek ossze nyilakkal azokat a szerepeket, amelyek kolcsonhatasban vannak
egymassal, s egymast seqgitik! Jeloljetek be az 0sszes nyil iranyat! A nyil attol a
szereptdl indul, amelyik létrehoz valamit, €s arra a szerep(ek)re mutat, amelyik
ezt felhasznalja a munkaja soran. [25Perc]
*Megjegyzes: ha kis csapattal dolgoztok, akkor ezt a gyakorlatot is vegezhetitek
plénumban. .

6. LEPES PLENUMBAN: Mutassétok be egymasnak az interakcios térképeiteket, és
egyesitsetek ezeket egy nagy interakcios terképben! Nézzetek meg, hogy
szukseg van-e tovabbi nyilakra a szerepkorok kolcsonhatasainak jelolesehez!
Ezutan helyezzétek el a pottyeiteket a harom legnagyobb kihfvast jelentd interak-
ciohoz, amelyeken a leginkabb szeretnétek javitanil Rajzoljatok vastagabb
nyilakat a legfontosabbnak jelolt interakcioknoz! Vegul keressetek olyan tertlete-
ket, ahol hianyoznak bizonyos keszségek, vagy ahol csak egyetlen ember vallal
felel6sseget eqy teruletért! [20PERC]

7.LEPES  PLENUMBAN: Figyeliétek meg, hogy hol vannak a legvastagabb interakcios vonal-
ak, hol van a legtobb pont, és gyUjtsetek otleteket, hogy mikent tudnatok valtoz-
tatni ezeken! Ha vannak olyan teruletek, ahol bizonyos keészsegek hianyoznak,
akkor gyUjtsetek otleteket arra vonatkozoan, hogy miként tudnatok kitolteni az
drtl Bontsatok a harom legfontosabb otletet kisebb Iéptekd feladatokra, és
valasszatok felelésoket, akik a megjeldlt hatéridére elvégzik a feladatokat!
[25PERC]

Tovabbi olvasnivalo: https://www.atlassian.com/team-playbook/plays/
roles-and-responsibilities
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